
Zeit Vortrag Beschreibung

10:00-10:05 Begrüßung Begrüßung, organisatorische Hinweise und Einführung in das Programm durch Claudia Kirchner. 

10:05-10:50 Clean Core Strategie im snapWARE Umfeld
Einblick in strategische Überlegungen, technologische Entwicklungen und mögliche zukünftige Ausrichtungen von
snapWARE im Zusammenspiel mit modernen SAP-Technologien, APIs und KI, vorgetragen von Christian Knell und
Christina Meyer.

10:50-11:10
SWIP – snapWARE Informationsportal &

Ausblick Applikationssupport
Vorstellung aktueller Entwicklungen von Peter Niedergrottenthaler rund um Informationsbereitstellung,
Wartungsprozesse und zukünftige Serviceangebote.

11:10-11:20 Pause  Kaffee & Networking

11:20-12:00
SAP-Erweiterungen im Wandel - BTP, RAP,

CAP und die damit verbundenen KI
Möglichkeiten

Überblick über moderne Erweiterungsmöglichkeiten, Entscheidungswege, Architekturansätze und Erfahrungen aus der
Praxis mit Martin Klampfer.

12:00-13:00 Pause Gemeinsames Mittagessen

13:00-13:30
Begrüßung & SAP Marktupdate durch
Christian Knell - snap Geschäftsführer

Exklusive Einblicke und ein aktuelles Marktupdate von Christian Knell über angesagte snap Themen und ein Ausblick in
die Zukunft der SAP-Community. 

13:30-14:15
Aus der Praxis für die Praxis – Aktuelle
Kundenprojekte im österreichischen

Healthcare-Markt

Ausgewählte Einblicke in aktuelle Projekte, Erfahrungen aus der Umsetzung & Erfolgsfaktoren
bei österreichischen Healthcare-Kunden. 

14:15-14:45
SAP-Oberflächen im Wandel – von SAP GUI

über SAP Fiori bis hin zu SAP Joule
Impulse und Erfahrungsaustausch mit Hani Torabi zu modernen SAP-Oberflächen, neuen Nutzungskonzepten 
und dem Zusammenspiel von SAP und KI.

14:45-15:15 Pause Kaffee & Networking

15:15-15:50 Updates aus der HC-snapWARE
Aktuelle Informationen, Neuerungen und Ausblicke zu bestehenden und zukünftigen Entwicklungen innerhalb der HC-
snapWARE von Bernhard Freitag und Astrid Orec.

15:50-16:05
Beschaffungs- und Lizenzmodelle für

snapWARE
Claudia Kirchner gibt einen Überblick über aktuelle Rahmenbedingungen, vergaberechtskonforme
Beschaffungsmöglichkeiten und den Schutz bereits getätigter Investitionen.

16:05-16:45
Die Zukunft von snapWARE aus

Kundensicht

Gemeinsamer Austausch zu Trends, Herausforderungen und Entwicklungsschwerpunkten. Diskutieren Sie mit uns, welche
Themen Ihre Organisation künftig bewegen und welche Anforderungen in die Weiterentwicklung von snapWARE
einfließen sollen?

ab 17:00  Abendprogramm Networking & Gemeinsames Abendessen
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