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Entstehungsgeschichte

Praxisprojekte in österreichischen Krankenhäusern

Zusammenführung in ein Template 1999

Analyse von weiteren Kundenanforderungen
Analyse von Pflichtenheften, Anforderungskatalogen 
Zusammenarbeit mit Kunden
Zusammenarbeit mit der SAP User Group zB Krankenhäuser

Qualitätssicherung der SAP
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Überblick

Parametrisierbare Standardlösung 

Ergänzung der Logistikmodule

Einfachste Handhabung

Verbesserte Unterstützung von Prozessen im 
Gesundheitswesen

Flexibles Customizing

Keine Modifikationen

Integration von mobilen Erfassungsgeräten, Barcode-
Scannern, etc.
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Technik

SAP R/3 Release Version ≥4.6c

Folgende Module dienen als Grundlage:

MM – Materialwirtschaft (Einkauf, Lagerführung)  

PP-Produktionsplanung (Rezepturen, Apothekenproduktion)

FI – Finanzbuchhaltung (Steuern, Erlöse, Zahllauf), FI-AA

CO – Kostenrechnung (Kostenverrechnungen)

PM - Instandhaltung
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Bestandteile 

R/3R/3
Client / ServerClient / Server

ABAPABAP

COCO
ControllingControlling

AMAM
AnlagenAnlagen--
wirtschaftwirtschaft

PSPS
ProjektProjekt--
systemsystem

WFWF
WorkflowWorkflow

ISIS
BranchenBranchen--
llöösungensungen

HRHR
PersonalPersonal--
wirtschaftwirtschaft

SDSD
VertriebVertrieb

PPPP
ProduktionsProduktions--

planungplanung

QMQM
QualitQualitäätsts--

Mgmt.Mgmt.

FIFI
FinanzFinanz--
wesenwesen

PMPM
InstandInstand--
haltunghaltung

MMMM
MaterialMaterial--

wirtschaftwirtschaft

GHTGHT

Anforderung

Kommissionierung

Stationsanlieferung

Apothekenproduktion

TAX-Band

Küche

Speiseplan

Menüanforderung

Produktion

Shop-Verwaltung

GHTGHT
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Vorstellung der Vinzenz Gruppe
Krankenhausverbund der Vinzenz Gruppe

BHS Ried
Bettenanzahl: 436
Mitarbeiter:     886

BHS Linz
Bettenanzahl:    704
Mitarbeiter:     1.675

OS Speising
Bettenanzahl: 280
Mitarbeiter:     463

BHS Wien-GD
Bettenanzahl: 206
Mitarbeiter:     414

St. Josef
Bettenanzahl: 164
Mitarbeiter:     303

Linz
Ried/I.

Krankenhäuser der 
Vinzenz Gruppe in ....

Wien

Gesamt:
Bettenanzahl:      2.030
Mitarbeiter:          4.186

Gesamt:
Bettenanzahl:      2.030
Mitarbeiter:          4.186

Gesamt:
IT-User: 3.760
Clients: 1.968
Server:  182

Gesamt:
IT-User: 3.760
Clients: 1.968
Server:  182

Göttl. Heiland
Bettenanzahl: 240
Mitarbeiter:     445
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Ausgangssituation

WIE?

WAS?
Verbrauchsgüter

Medikamente

Betäubungsmittel

Büromaterial
Internetlösung

Zytostatika
Speziallösung

Implantate
SEDICO Scannerlösung

Reparaturen
offen

Küche
SAP VPM

Abfasslisten

Excel-Listen

Reservierungen

MobiDik

Telefon

Anforderung im 
KH St.Josef

MaWi des KHs

KH-Apotheke  
bzw. Med.Depot

Logistikcenter

WO?
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Daten zum Projekt - Meilensteine 

Test &
Corr.

Phase

Okt. 2004 Nov. 2004Sep. 2004

Development Phase
(Design & Coding)

Analyse der Geschäftsprozesse in Bezug
auf das Produkt SAP 
Apothekenmanagement (10 PT)
Customizing (5 PT)

Pilotstation im
KH Linz
Schulung im
KH St.Josef

Produktauswahl

Development 
Close

Spec
Finish

Dec. 2004

AddOn
Pro-

duction

Produktivstart im
KH St. Josef

Produktivstart im
KH Linz

und Anbindung 
eines externen 
Kunden an das 
LogistikCenter

(2 PT)

RollOut im KH Linz April 2005 – Dezember 2005
Integration des LogistikCenters (3 PT)
Modulstationen – Ablöse von MobiDik (30 PT geplant)

RollOut im KH Ried September 2005 – Juli 2006

Rollout

Ap
ril

 2
00

5Jan. 2005
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Scope der Lösungen

StammdatenStammdaten
Materialstamm: Apothekenspezifische Ergänzungen
Der Apothekerverband stellt folgende Daten zur Verfügung:

TaxBand
SIS (Spezialitäteninfosystem) Daten
Ökonomieliste

Diese Daten können mittels Uploadprogrammen ins SAP
übernommen werden.

Infosatz: Preisupdate
Die Konditionen der Infosätze werden auf Wunsch automatisch mit 
den aktuellen Preisen aus dem TaxBand upgedatet. 
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Scope der Lösungen 

StammdatenStammdaten
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Scope der Lösungen 

Bedarfsmeldung (Anforderung) Bedarfsmeldung (Anforderung) 
Benutzerfreundliche Oberfläche

Kataloge, Hitlisten,..

Freitextanforderung

Zusatzdaten 

Flexible Freigabeszenarien

Funktion Ersatzmaterial

Scannerlösung 

Verfolgung der Anforderungen durch die Station

Modulschrankverwaltung – wird derzeit realisiert

Mobile Anforderung – wird derzeit realisiert
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Scope der Lösungen 

Bedarfsmeldung (Anforderung) Bedarfsmeldung (Anforderung) 
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Scope der Lösungen 

KommissionierungKommissionierung
Verschiedene Selektionskriterien

(Material, Anforderungsdatum, Dringlichkeit, Rückgabe,...)

Funktionen
Wiedervorlage
Storno
Weiterleitung in den Einkauf
Restantenfunktion
Splitten der Mengen

Kommunikation MaWi bzw. Apotheke / Station

Kommissionierschein gemäß Lagerlinie

Lieferschein

Automatische Warenausgangsbuchung

Nachkommissionierung

Einbindung LogistikCenter
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Scope der Lösungen 

KommissionierungKommissionierung
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Neue Entwicklungen

Recherche nach Recherche nach ÄÄquivalenzproduktenquivalenzprodukten
Selektion

Medikament
ATC-Code
Wirkstoff

Baumanzeige der Medikamente

Anzeige der Verfügbarkeit im KH 

Fachinformation

Beipacktext  
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Neue Entwicklungen

Recherche nach Recherche nach ÄÄquivalenzproduktenquivalenzprodukten
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Neue Entwicklungen

RechercheRecherche nach nach ÄÄquivalenzproduktenquivalenzprodukten
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Neue Entwicklungen

ModulschrankverwaltungModulschrankverwaltung
Verwaltung der Lagerplätze in den Modulschränken

Mobile Anforderung mittels herstellerunabhängigen Scannern

Übernahme der Daten in die Anforderung

Vidierung möglich

Etikettendruck

MobiDik Daten können in der Übergangsphase
weiterverwendet werden   
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Neue Entwicklungen

ModulschrankverwaltungModulschrankverwaltung
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Copyright 2005 SAP AG. All Rights Reserved
No part of this publication may be reproduced or transmitted in any form or for any purpose without the express permission of SAP AG. The information contained 

herein may be changed without prior notice.
Some software products marketed by SAP AG and its distributors contain proprietary software components of other software vendors.
Microsoft, Windows, Outlook, and PowerPoint are registered trademarks of Microsoft Corporation. 
IBM, DB2, DB2 Universal Database, OS/2, Parallel Sysplex, MVS/ESA, AIX, S/390, AS/400, OS/390, OS/400, iSeries, pSeries, xSeries, zSeries, z/OS, AFP, 

Intelligent Miner, WebSphere, Netfinity, Tivoli, and Informix are trademarks or registered trademarks of IBM Corporation in the United States and/or other 
countries.

Oracle is a registered trademark of Oracle Corporation.
UNIX, X/Open, OSF/1, and Motif are registered trademarks of the Open Group.
Citrix, ICA, Program Neighborhood, MetaFrame, WinFrame, VideoFrame, and MultiWin are trademarks or registered trademarks of Citrix Systems, Inc.
HTML, XML, XHTML and W3C are trademarks or registered trademarks of W3C®, World Wide Web Consortium, Massachusetts Institute of Technology. 
Java is a registered trademark of Sun Microsystems, Inc.
JavaScript is a registered trademark of Sun Microsystems, Inc., used under license for technology invented and implemented by Netscape. 
MaxDB is a trademark of MySQL AB, Sweden.
SAP, R/3, mySAP, mySAP.com, xApps, xApp, SAP NetWeaver and other SAP products and services mentioned herein as well as their respective logos are 

trademarks or registered trademarks of SAP AG in Germany and in several other countries all over the world. All other product and service names mentioned 
are the trademarks of their respective companies. Data contained in this document serves informational purposes only. National product specifications may 
vary.

The information in this document is proprietary to SAP. No part of this document may be reproduced, copied, or transmitted in any form or for any purpose without 
the express prior written permission of SAP AG.

This document is a preliminary version and not subject to your license agreement or any other agreement with SAP. This document contains only intended 
strategies, developments, and functionalities of the SAP® product and is not intended to be binding upon SAP to any particular course of business, product 
strategy, and/or development. Please note that this document is subject to change and may be changed by SAP at any time without notice.

SAP assumes no responsibility for errors or omissions in this document. SAP does not warrant the accuracy or completeness of the information, text, graphics, 
links, or other items contained within this material. This document is provided without a warranty of any kind, either express or implied, including but not limited 
to the implied warranties of merchantability, fitness for a particular purpose, or non-infringement.

SAP shall have no liability for damages of any kind including without limitation direct, special, indirect, or consequential damages that may result from the use of 
these materials. This limitation shall not apply in cases of intent or gross negligence.

The statutory liability for personal injury and defective products is not affected. SAP has no control over the information that you may access through the use of hot 
links contained in these materials and does not endorse your use of third-party Web pages nor provide any warranty whatsoever relating to third-party Web 
pages
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