
 

 
Kunde Brenntag CEE GmbH (ehemals Neuber GmbH) 

 
Brückengasse 1, 1060 Wien, Österreich 

Kurzbeschreibung  Brenntag ist als Europas Chemie-Distributeur Nr. 1 und als 
der drittgrößte der USA in allen großen Industrieregionen 

Europas, Nord- und Südamerikas mit mehr als 300 
Standorten weltweit präsent. Die Brenntag CEE GmbH ist 
dabei mit Ihrem Sitz in Österreich, die „Brücke“ zu den 

osteuropäischen Kunden des Konzerns. 
  

      
 

Ausgangssituation Die Brenntag CEE GmbH sucht eine kostengünstige 
Möglichkeit, Füllstände der von Ihr betreuten Kunden-Tanks 

automatisiert in das SAP System zu übernehmen und in 
einem zweiten Schritt diese Informationen mit Hilfe einer 

Web-Applikation den internen Abteilungen (Dispo, Einkauf, …) 
aber auch dem Kunden zur Verfügung zu stellen. 

Nutzen Engere Bindung der Kunden, verbessertes Kundenservice, 
verbesserte weil rasche und effiziente Disposition, leere oder 

überfüllte Tanks werden vermieden. 
Prozessüberblick • Periodische Übergabe der Tank-Füllstände in 

definierten Formaten (Flat-File, XML) über FTP / http 
Protokoll an Brenntag CEE GmbH 

• Automatische Verarbeitung der Daten durch den 
Brenntag CEE Business Connector und anschließende 
Übergabe an das SAP Backend 

• Browser basiertes Monitoring und Administration der 
Schnittstelle über eigenen Menüpunkt im Business 
Connector 

• Anmelden der Benutzer (intern = Brenntag CEE oder 
extern = Kunde) mit entsprechendem personalisierten 
User / Passwort 

• Auswahl des gewünschten Kunden, für den Tankstände 
angezeigt werden sollen (z.B. kann ein interner 
Benutzer der Brenntag CEE Dispo-Abteilung mehrere 
Kunden betreuen) 

• Anzeige der aktuellen Tankstände für die relevanten 
Materialien des Kunden in färbigen Balkendiagrammen 
im Verhältnis zu den Mindest-, Signal-, und 
Maximalbeständen des Tanks 
 

 



  

• Anzeige einer „90-Tage History“ eines Tanks zur 
Analyse der Entnahme- und Wiederbeschaffungszyklen 

• Signalisierung von möglicherweise „fehlerhaften 
Messwerten“ 

• „State of the Art“ Sicherheitstechnologie der Web-
Infrastruktur durch Einsatz des Reverse Invoke 
Technologie am Business Connector, sowie klassischer 
SSL Verschlüsselung 
 

Eingesetzte Technologien SAP Business Connector 4.7, EDI-Adapter am BC, Dynamic 
Server Pages am BC, Reverse Invoke Szenario, SAP 4.6C 

Backend Integration via RFC 
Realisierungszeitraum Juni 2004 – Oktober 2004 
Ansprechpartner sn@p 
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